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รายงานผลการดำเนินงานการจัดการความรู ปการศึกษา 2566 

คณะเภสัชศาสตร 

การจัดการความรู เรื่อง รุนพ่ีเลาเคส (Case Conference) แชรประสบการณกรณีศึกษาทางดานผูปวย  

และปญหาทางเภสัชกรรมการผลิต 

ประเด็น ขอมูล 

1. ประเภทการจัดการความรู  ดานการเรียนการสอน (เฉพาะคณะ)           ดานการวิจัย  (เฉพาะคณะ) 

 ตามพันธกิจ/กลยุทธ/การปฏิบัติงานของหนวยงาน (เฉพาะหนวยบริหารงานฯ)  

2. ระยะเวลาที่จะดำเนินการ  24 - 25 มกราคม พ.ศ. 2567 

3. กลุมเปาหมายและจำนวน

ที่จะเขารวม 

อาจารยและนักศึกษาเภสัชศาสตร 

4. วัตถุประสงคของการ

จัดการความรู 

 

1. เพ่ือใหนักศกึษาช้ันปที่ 1 ถึง 4 ไดทราบบทบาทการทำงานจริงของเภสัชกรทั้งในดานการ

บริบาลผูปวยและดานโรงงานยา 

2. เพ่ือสรางแรงบันดาลใจในการเรียนสำหรับนักศึกษาที่กำลังอยูในช้ันปที่กำลังศึกษาอยู 

3. เพ่ือใหนักศกึษามีโอกาสทำความรูจักคุนเคยกับอาจารย และไดพบปะกับรุนพ่ีในคณะ 

4. เพ่ือชวยในการตัดสินใจในการเลือกสายการเรียนตอในอนาคต 

5. การดำเนินการตามกระบวนการการจัดการความรู    

กระบวนการ การดำเนนิการ 

5.1 การบงช้ีความรู 1. สอดคลองกบัวิสัยทัศน/พันธกิจ/กลยุทธของคณะ/หนวยงาน ในเรื่อง การพัฒนาการเรียน

การสอน  

2. วิธีการบงช้ีความรู 

 การประชุมภายในหนวยงาน              พูดคุยภายในกลุม      

 สำรวจความคิดเห็น                 ปญหาที่พบจากการดำเนินงาน  

 อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................................... 

5.2 การสรางและการแสวงหา

ความรู 

แหลงความรู มาจากแหลงใด 

 จากตัวบุคคลภายในองคกร   ความรูเดิมที่ม ี

 ความรูจากภายนอกองคกร   งานวิจัยของคณะวิชา 

 อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................................... 

5.3 การจัดความรูใหเปน

ระบบ 

คณะ/หนวยงาน มีการจัดเก็บองคความรูในรูปแบบใด 

 เอกสาร/คูมือ             วีดีโอ 

 ฐานขอมลู                                   เว็บไซต 

https://pharmacy.hcu.ac.th/?page_id=2371 

เอกสารแนบ แบบรายงานการดำเนินงานการจัดการความรู 

 



2 

 

กระบวนการ การดำเนนิการ 

5.4 การเขาถึงความรู คณะ/หนวยงานมีรูปแบบการเผยแพรความรูที่ไดจากการจัดการความรู คืออยางไร 

https://pharmacy.hcu.ac.th/?page_id=2371 

5.5 การแบงปนและการ

แลกเปลี่ยนความรู 

คณะ/หนวยงานมีรูปแบบการแลกเปลี่ยนเรยีนรู อยางไร  

 ระบบทีมสายงาน                          กิจกรรมกลุม      

 ชุมชนแหงการเรียนรู (COP)             ระบบพ่ีเลีย้ง 

 พูดคุยแลกเปลี่ยน                         เวทีแลกเปลี่ยนความรู      

     อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................................... 

5.6 การเรียนรู 

 

คณะ/หนวยงานมีการติดตามการนำองคความรู/แนวปฏิบัติที่ดีที่ไดจากการจัดการความรู ไป

ใชอยางไร 

 มอบหมายใหดำเนินการเปนกลุม/คณะทำงาน 

 อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................................................ 

2. คณะ/หนวยงานมีผลการประเมินการเรียนรู เปนอยางไร มีปญหาและอุปสรรคอยางไร 

   โปรดระบุ 

………………………………………………………………......................................................................... 

................................................................................................................................................ 

6. องคความรู / แนวปฏิบัติ 

ที่ไดจากการจัดการความรู 

ดังไฟลที่แนบมา 

 

 

โปรดแนบไฟล 

1) แผนการจัดการความรูของคณะวิชา/หนวยงาน ประจำปการศึกษา 2566 

2) คำสั่งแตงต้ังคณะกรรมการจดัการความรูของคณะวิชา/หนวยงานหรือคณะกรรมการทีเ่กี่ยวของ 

 (หากมีการเปลี่ยนแปลงจากปที่ผานมา) 

3) รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดการความรู 

4) ไฟลสรุปองคความรู / แนวปฏิบัติ พรอมไฟล 

5) ภาพประกอบกิจกรรมอยางนอย 3 ภาพ 

 

 

 

 

 
หมายเหตุ แบบรายงานฯ สำหรับรายงานผลการจัดการความรู 1 เร่ือง หากมีการจัดการความรูมากกวา 1 เร่ือง ใหเพ่ิมแบบรายงานฯ 

ลงชื่อ............................................................. 

(...................................................................) 

คณบดี/ผูอำนวยการ 

เบอรตดิตอ....................................................... 
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แบบเสนอโครงการประจำป 2566 

 

1. ชื่อโครงการ: รุนพ่ีเลาเคส (Case Conference) แชรประสบการณกรณีศึกษาทางดานผูปวย 

และปญหาทางเภสัชกรรมการผลิต 

2. ผูรับผิดชอบโครงการ: 

 2.1 อาจารย ภัทรานันท  เตรียมสติ ประธานกรรมการ 

 2.2 อาจารย ภัทริดา  ชนะชัย  กรรมการ 

 2.3 อาจารย มณฑิรา  ดวงเนตร กรรมการ 

 2.4 อาจารย อรอนงค  อินทเนตร กรรมการ 

 2.5 อาจารย นิติกานต  ธิปนแกว อนุกรรมการและเลขานุการ 

3. สถานภาพของโครงการ: 

   โครงการที่ดำเนินการเปนประจำทุกป  

   โครงการตอเน่ือง   ต้ังแตปการศึกษา  .............. ถึงปการศึกษา  .............................. 

   โครงการที่ริเริ่มใหม    เนนพัฒนาคุณภาพดาน  ...........................................................…... 

4. ลักษณะของโครงการ :     

    ดานการจัดการเรียนการสอน    ดานงานวิจัย    

   ดานบริการวิชาการ       ดานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม   

   ดานกิจกรรมพัฒนานักศึกษา    อ่ืนๆ ............................................ 

5. ความสอดคลอง    

5.1 ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ขอที ่.........................................................  

  มาตรการหลัก ขอที่........................................................................... 

  มาตรการยอย ขอที่.......................................................................... 

5.2 เปาหมายการพัฒนาที่ยัง่ยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    1. ขจัดความยากจน (No Poverty) 

  2. ขจัดความหิวโหย (Zero Hunger) 

  3. มสีุขภาพและความเปนอยูที่ดี (Good Health and Well-being) 

  4. คุณภาพการศึกษา (Quality Education) 

  5. ความเทาเทียมทางเพศ (Gender Equality) 

  6. การจดัการน้ำและสขุาภิบาล (Clean Water and Sanitation) 

  7. พลังงานสะอาดที่ทุกคนเขาถึงได (Affordable and Clean Energy) 
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  8. การจางงานที่มีคุณคาและการเติบโตทางเศรษฐกิจ (Decent Work and Economic Growth) 

  9. อุตสาหกรรม นวัตกรรม โครงสรางพ้ืนฐาน (Industry, Innovation and Infrastructure) 

  10. ลดความเหลื่อมล้ำ (Reduced Inequality) 

  11. เมืองและถิ่นฐานมนุษยอยางย่ังยืน (Sustainable Cities and Communities) 

  12. แผนการบริโภคและการผลิตที่ย่ังยืน (Responsible Consumption and Production) 

  13. การรบัมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Action) 

  14. การใชประโยชนจากมหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล (Life Below Water) 

  15. การใชประโยชนจากระบบนิเวศทางบก (Life on Land) 

  16. สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไมแบงแยก (Peace and Justice Strong Institutions) 

  17. ความรวมมือเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน (Partnerships to achieve the Goal) 

5.3 คณุธรรม 6 ประการ 

   ขยัน     อดทน    ประหยัด    เมตตา    ซื่อสัตย    กตัญ ู

5.4 กรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 

  ดานคุณธรรม จริยธรรม   ดานความรู    ดานทักษะทางปญญา 

  ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 

  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.5 การพฒันาทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (4Cs) 

  ทักษะในการคิดวิเคราะหและทักษะในการแกปญหา 

  ทักษะดานความคิดสรางสรรค  

  ทักษะการทำงานรวมกับคนอ่ืน 

  ทักษะในการสื่อสารและปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 

6. การบูรณาการของโครงการ 

6.1 โครงการที่ดำเนินการนีเ้ปนโครงการบูรณาการหรอืไม 

   เปน    ไมเปน 

6.2 ถาเปนโครงการบรูณาการ ดำเนินการบูรณาการกับดานใด 

   ดานการเรียนการสอน (ระบุรายวิชา).................................. 

   ดานงานวิจัย (ระบุช่ืองานวิจัย) ................................................ 

   ดานใหบริการวิชาการ (ระบุช่ือโครงการ)......................................... 

   ดานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (ระบุ).................................................................... 
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7. หลักการและเหตุผล 

ในทุกๆปนักศึกษาคณะเภสัชศาสตร ชั ้นปที ่ 5 และ ชั ้นปที ่ 6 จะไดทำการฝกงานในผลัดรานขายยา, 

โรงพยาบาล และโรงงาน ซึ่งเปนการนำองคความรูที่ไดเรียนและสั่งสมมาตลอดชั้นปที่ 1 ถึง ชั้นปที่ 4 มา

บูรณาการปรับใชและปฏิบัติงานจริง โดยการที่มีรุนพี่ที่มีประสบการณจริงมาบอกเลาขอมูลจากการทำงาน 

จะทำใหรุนนองที่กำลังศึกษาไดเห็นภาพมากขึ้นกับการทำงานในบทบาทของเภสัชกรในสายงานบริบาลและ

สายโรงงาน นอกจากนี้เปนแรงกระตุนในการตั้งใจเก็บเกี่ยวความรู ณ ปจจุบันที่เรียนอยู อีกทั้งเพื่อเปนการ

รับฟงความคิดเห็นจากอาจารยที่เปนคนกำกับดูแลและคอยแนะนำแนวทางการเรียนในแตละช้ันป 

8. วัตถุประสงคของโครงการ   

8.1 เพ่ือใหนักศึกษาช้ันปที่ 1 ถึง 5 ไดทราบบทบาทการทำงานจริงของเภสัชกรทั้งในดานการบริบาลผูปวย

และดานโรงงานยา 

8.2 เพ่ือสรางแรงบันดาลใจในการเรียนสำหรับนักศึกษาที่กำลังอยูในช้ันปที่กำลังศึกษาอยู 

8.3 เพ่ือใหนักศึกษามีโอกาสทำความรูจักคุนเคยกับอาจารย และไดพบปะกับรุนพ่ีในคณะ 

8.4 เพ่ือชวยในการตัดสินใจในการเลือกสายการเรียนตอในอนาคต 

9. ตัวชี้วัดความสำเร็จและเปาหมายการดำเนินงาน  

ตัวชี้วัดความสำเร็จ เปาหมาย 

1. จำนวนนักศกึษาที่เขารวมฟงอภิปราย นักศึกษาและอาจารยจำนวน 50 คน 

2. แบบสอบถามความพึงพอใจ  คาเฉลี่ยไมนอยกวา 3.50   

10. สถานทีใ่นการจัดโครงการ : ออนไลน ผาน MS team 

11. ระยะเวลาในการดำเนนิงาน : ต้ังแตเดือนธันวาคม 2566 – มกราคม 2567 

12. กลุมเปาหมาย : รวมจำนวนกลุมเปาหมาย 50 คน 

13. วิธีดำเนนิการ 

ขั้นตอน การดำเนินงาน ผูรับผิดชอบ 

13.1 การวางแผน (Plan)   อยูในแผนปฏิบัติการประจำปของคณะฯ 

  อยูในแผนดำเนินงานของ........................... 

คณะกรรมการการจัดการ

ความรูดานการผลิตบัณฑิต 

13.2 ดำเนนิการ (Do) 1. เขียนโครงการขออนุมัติอธิการบดี 

2. ติดตอประสานงานกับนักศึกษาชั้นปที่ 6 เพ่ือ

หากรณีศึกษาตัวอยางที่เหมาะสม 

3. ประชาสัมพันธโครงการและเชิญชวน 

นักศึกษารวมกิจกรรม 

คณะกรรมการการจัดการ

ความรูดานการผลิตบัณฑิต 

13.3 การติดตามประเมินผล

การดำเนินงาน (Check) 

สรุปโครงการและแบบสอบถามความพึงพอใจ คณะกรรมการการจัดการ

ความรูดานการผลิตบัณฑิต 
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13.4 การปรับปรุงการ

ดำเนนิงาน (Act) 

นำขอเสนอแนะจากแบบสอบถามความพึงพอใจ 

เพ่ือนำมาปรับปรุงในครั้งตอไป 

คณะกรรมการการจัดการ

ความรูดานการผลิตบัณฑิต 

14. รวมประมาณการรายได : - บาท  (ถาม)ี 

15. รายละเอียดงบประมาณรายจาย : - บาท 

16. ผลทีค่าดวาจะไดรับภาพรวม 

16.1 นักศึกษาเห็นบทบาทและหนาที่ของเภสัชกรที่ปฏิบัติงานทั้งในดานการบริบาลผูปวยและดานโรงงานยา 

16.2 นักศึกษามีขอมูลทีจ่ะใชเพ่ือนำไปประกอบการพิจารณาการเลือกสายงานในอนาคตเพ่ิมเติม 

16.3 นักศึกษาไดแรงกระตุนและแรงบันดาลใจในการเรียน 

16.4 นักศึกษาไดความคิดเห็นจากอาจารยที่ปรึกษาในเรือ่งการเรียนในช้ันเรียนปจจุบันและไดเห็นภาพรวม

ของเน้ือหาวิชาที่ตองเรียนรูในอนาคต 

 

 

 

            
 

                                (อาจารยภัทรานันท เตรียมสติ) 

                         ผูรับผิดชอบโครงการ 
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สรุปผลการดำเนนิโครงการ 

 

การดำเนนิกิจกรรม 

 จัดกิจกรรมทั้งหมด 2 วัน ไดแก 24 - 25 มกราคม 2567 เวลา 18.00 – 20.00 น. รูปแบบออนไลน ผาน MS 

team 

 

ผลประเมินโครงการ 

 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ เปาหมาย 

1. จำนวนผูเขารวมโครงการ  ไมนอยกวา 80% ของเปาหมาย 

2. แบบสอบถามความพึงพอใจ  คาเฉลี่ยไมนอยกวา 3.50   

  เปนไปตามตัวช้ีวัดที่ต้ังไว  

- จำนวนผูเขารวมโครงการมากกวา 80% (จำนวนผูเขารวม 98 คน)     

- ความพึงพอใจจากแบบสอบถามมคีาเฉลี่ยไมนอยกวา 3.50  
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- หัวขอที่อยากใหทางทีมงานเชิญรุนพ่ีป 6 มาแชรประสบการณเพ่ิมเติม 

o เคสมะเร็งที่มีการใชยามุงเปา 

o ผูแทนยา 

o เคสสายโรงงาน เพราะรูสึกไดสัมผัสและเรยีนรูไดนอยในหองเรียน 

o RA/งานขึ้นทะเบียนยา 
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เอกสาร 1 ประกอบการนำเสนอ  

รุนพีเ่ลาเคส (Case Conference) แชรประสบการณปญหาทางเภสัชกรรมการผลติ 

  

กิจกรรมรุนพ่ีเลาเคสจากนักศึกษาสายเทคโนโลยีการผลิตและพัฒนาเภสัชภัณฑมีวัตถุประสงคเพ่ือให

นักศึกษาที่กำลังศึกษาอยูในช้ันป 1 – 5 ทียั่งไมไดเริ่มออกฝกงานวิชาชีพ ไดเห็นภาพการฝกงานและการนำเอาความรู

จากการเรียนไปใชในการฝกงานชัดเจนมากย่ิงขึ้น ซึ่งจะเปนการเพ่ิมเปาหมายในการเรยีนใหกับนักศกึษา 

ในการฝกงานวิชาชีพในอุตสาหกรรมยาของนักศึกสายเทคโนโลยีการผลิตและพัฒนาเภสัชภัณฑ มีงานที่

นักศึกษาจะตองฝกหลากหลายดาน เพื ่อใหนักศึกษาชั ้นปอื ่นๆเห็นภาพการฝกงานและการทำงานทางดาน

อุตสาหกรรมยามากขึ้น นักศึกษาชั้นปที่ 6 ที่ไดออกฝกงานแลวจึงมาแบงปนประสบการณการฝกงานในดานตางๆ

ใหกับนักศึกษาช้ันปอ่ืนๆ งานที่นักศึกษาป 6 ไดนำมาแบงปนประสบการณจะเปนงานหลักทางอุตสาหกรรมยา ไดแก 

- งานดานการวิจัยและพัฒนา  

- งานดานการผลิต 

- งานดานการควบคุมคุณภาพ 

- งานดานการประกันคุณภาพ 

- งานดานทะเบียนยา 

การสรางกิจกรรมที่ทำใหเกิดพื้นที่ในการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู และเปดโอกาสใหนักศึกษารุนพี่ไดแบงปน

ประสบการณการฝกงานและการทำงานที่ไดรับหมอบหมายจากอาจารยประจำแหลงฝก นอกจากจะมีวัตถุประสงค

เพื่อใหนักศึกษาชั้นปอื่นๆเห็นภาพมากขึ้น ยังเปนการเชื่อมโยงความรูจากการเรียนในหองเรียนสูการทำงานจริงใน

ภาคอุตสาหกรรมเพ่ือใหนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมเห็นเปาหมายในการเรียนชัดเจนขึ้นอีกดวย 

งานที่ไดรับหมอบหมายที่นักศึกษาชั้นปที่หกไดนำมานำเสนอเกี่ยวของกับการบริหารจัดการเมื่อเกิดความเบี่ยงเบนขึ้น

ในกระบวนการผลิต (Deviation management) 

 การนำเสนอกรณีศึกษา การจัดการความเบ่ียงเบนเมื่อเกิดจุดดำบนเม็ดยา 

 ในการผลิตยาเม็ดพบวาเม็ดยาที่ตอกไดมีจุดดำเกินขึ้นจำนวนมากจนสังเกตเห็นไดดวยตาเปลา จึงทำการหยุด

ผลิตช่ัวคราวและสืบสวนหาสาเหตุ 

 จากการหาสาเหตุพบวาเกิดจากการเปลี่ยนบริษัทผลิต raw material ของสารชวยชนิดหน่ึงในตำรับ แตไมได

มีการทำ change control เพื่อควบคุมการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทำใหฝายผลิตไมทราบวามีการเปลี่ยนแปลงแหลง

ผลิตของ raw material ทำใหการสืบสวนหาสาเหตุเกิดขึ้นไดชาเมื่อเกิดปญหา จึงแกไขโดยการจัดทำ deviation 

report และทำ CAPA เพ่ือปองกันกรณีที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
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 นักศึกษาชั้นปที่ 6 สรุปประเด็นเกี่ยวกับกรณีศึกษา ความสำคัญของการทำ change control, การจัดการ 

deviation และการจัดทำ CAPA ทำใหนักศึกษาชั้นปอื่นๆ เห็นภาพการทำงานจริง และเห็นแนวทางการนำความรู

จากรายวิชการประกันคุณภาพไปใหเกิดประโยชน 
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เอกสาร 2 ประกอบการนาํเสนอ 

รุนพีเ่ลาเคส (Case Conference) แชรประสบการณกรณีศกึษาทางดานผูปวย 
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เอกสาร 3 ประกอบการนาํเสนอ 

รุนพีเ่ลาเคส (Case Conference) แชรประสบการณกรณีศกึษาทางดานผูปวย 
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เอกสาร 4 ภาพประกอบกิจกรรม 

 

ภาพกิจกรรมวันที่ 24 มกราคม 2567 
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ภาพกิจกรรมวันที่ 25 มกราคม 2567 
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