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แผนการจดัการความรู้ (KM Action Plan) 
คณะเภสชัศาสตร ์มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 
แผนการจดัการความรู ้คณะเภสชัศาสตร ์มหาวทิยาลยัหวัเฉียวเฉลมิพระเกยีรติ ประกอบดว้ย 6 

ขัน้ตอน ดงัต่อไปนี้ 
 
ขัน้ตอนท่ี 1 ตัง้แต่งทีมงานการจดัการความรู้ 
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ขัน้ตอนท่ี 2 จดัท าแผนแม่บทกระบวนการจดัการการความรู้ (KM Process) 
กระบวนการจดัการความรู้ (KM Process) 
ขัน้ตอน กจิกรรม วธิกีารสู่ความส าเรจ็ ระยะเวลา 

1 การบ่งชีค้วามรู ้
(Knowledge Identification) 

ก าหนดขอบเขตและเป้าหมาย KM ส.ค. 58 

2 การสรา้งและแสวงหาความรู ้
(Knowledge Creation and 
Acquisition) 

จดัท าแผนปฏบิตักิารการจดัการความรู ้ ก.ย. 58-ก.ค. 59 

3 การจดัความรูใ้หเ้ป็นระบบ 
(Knowledge Organization) 

จดัท าโครงสรา้ง website ของคณะฯ 
เพื่อการจดัเกบ็ความรูอ้ยา่งเป็นระบบ 

ก.ย. 58-ก.ค. 59 

4 การประมวลและกลัน่กรอง
ความรู ้
(Knowledge Condification 
and Refinement) 

เรียบเรียง ทบทวน ปรับปรุง เนื้อหา
อ งค์ ค ว าม รู้ที่ ไ ด้ ใ ห้ สมบู ร ณ์  ถอด
บทเรยีนเพื่อน าไปใชป้ฏบิตังิานไดจ้รงิ 

ก.ย. 58-ก.ค. 59 

5 การเขา้ถงึความรู ้
(Knowledge Access) 

น าองค์ความรู้ที่ได้หรือแนวทางการ
ปฏบิตัทิี่ดจีดัเก็บไว้ใน website ของ 
website ของคณะเภสัชศาสตร์
มหาวทิยาลยั หวัเฉียวเฉลมิพระเกยีรต ิ
(https://pharmacy.hcu.ac.th/page_kn
owledge_all/A) เพื่อให้อาจารย ์
บุคลากร นักศกึษา และบุคคลทัว่ไป
เขา้ถงึขอ้มลูความรู ้

ม.ิย. 59-ก.ค. 59 

6 กา รแ บ่ งป ันแลก เปลี่ ยน
ความรู ้
(Knowledge Sharing) 

1) ด าเนินการแลกเปลี่ยนเรยีนรูต้ามที่
ระบุไว้ในแผนปฏิบัติการการจัดการ
ความรู ้
2) ท าการแบ่งปนัแลกเปลี่ยนเรยีนรูใ้น 
website ของคณะเภสัชศาสตร์
มหาวทิยาลยั หวัเฉียวเฉลมิพระเกยีรต ิ
(https://pharmacy.hcu.ac.th/page_kn
owledge_all/A) 

ม.ิย. 59-ก.ค. 59 

7 การเรยีนรู ้
(Learning) 

ประเมนิผลแผนปฏิบตัิการการจดัการ
ความรู ้

ม.ิย. 59-ก.ค. 59 

ขัน้ตอนท่ี 3 ก าหนดขอบเขตการจดัการความรู้ (KM Focus Areas) 

https://pharmacy.hcu.ac.th/page_knowledge_all/A
https://pharmacy.hcu.ac.th/page_knowledge_all/A
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 บ่งชีค้วามรูห้รอืก าหนดขอบเขตของการจดัการความรูท้ีม่อียู่ภายในองคก์รหรอืจ าเป็นต่อองคก์ร
ใหส้อดคลอ้งกบัประเดน็ยทุธศาสตรข์องคณะฯ โดยคณะกรรมการการจดัการความรู ้ดงันี้ 
 
ขอบเขตการจดัการความรู้ (KM Focus Areas) 
ประเดน็ยทุธศาสตร ์ องคค์วามรู้ท่ีต้องการในการจดัการความรู้ 
ดา้นการผลติบณัฑติ แนวทางการปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการอย่างปลอด

ปลอดภยั 
ดา้นการวจิยั บทบาทของการวิจัยประเมินผลต่อการยกระดับการ

บรหิารงานแบบประชาชนมสี่วนร่วมของเทศบาลปู่เจา้สมงิ
พราย มหาวทิยาลยัหวัเฉียวเฉลมิพระเกียรติ ปีการศึกษา 
2558 

 
 
ขัน้ตอนท่ี 4 จดัท าแผนปฏิบติัการการจดัการความรู้ 
 เมื่อได้ขอบเขตการจดัการความรู้ที่สอดคล้องกบัประเด็นยุทธศาสตร์ที่จะด าเนินการแล้ว จงึ
จดัท าแผนปฏบิตักิารการจดัการความรู ้โดยระบุวธิกีารสู่ความส าเรจ็ เป้าหมายของการจดัการความรู ้
(Desired State) ตวัชีว้ดั (Key Performance Indicator; KPI) โดยวดัผลเป็นรปูธรรม ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ และผูร้บัผดิชอบ  
องคค์วามรู้ วิธีการสู่

ความส าเรจ็ 
เป้าหมาย ตวัช้ีวดั ระยะเวลา ผูร้บัผิดชอบ 

แนวทางการ
ปฏิบัติงานใน
หอ้งปฏบิตักิาร
อ ย่ า ง ป ล อ ด
ปลอดภยั 

1) ประชุมถอด
บทเรียนจาก
ก า ร ท า
กิ จ ก ร ร ม ใ น
โ ค ร ง ก า ร
หอ้งปฏบิตักิาร
ปลอดภยั 
2) แลกเปลีย่น
เ รี ย น รู้ ผ่ า น 
web blog 

เ พื่ อ ใ ห้
นั ก ศึ ก ษ า มี
แนวทางปฏบิตัิ
ที่ถูกต้องและ
ป ล อ ด ภัย ใ น
การปฏบิตัิงาน
ใ น
หอ้งปฏบิตักิาร 
ค ณ ะ เ ภ สั ช
ศาสตร ์

1) มีการ
ถ่ายทอดและ
เผยแพร่แนว
ปฏิบัติที่ ดี ใ น
การปฏบิตัิงาน
ใ น
หอ้งปฏบิตักิาร
อย่างปลอดภยั
ในรูปแบบคู่มอื
และผ่ านทาง 
website 
2) จ านวน
ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม
โครงการ และ

ส.ค. 59-ก.พ. 
59 

คณะกรรมการ
หอ้งปฏบิตักิาร
ปลอดภัย และ 
คณะกรรมการ
จดัการความรู ้
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ผลการประเมนิ
ทักษะความรู้
หอ้งปฏบิตักิาร
ปลอดภยั 
 

แนวปฏิบัติที่ดี
จ า ก ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น
ด้ ว ย ก า ร ใ ช้
ป ัญ ห า แ ล ะ
ความต้องการ
ของประชาชน
เป็นตวัตัง้ 

1) ประชุมถอด
ถอดบทเรียน
จากการวิจัย 
ป ร ะ เ มิ น ผ ล 
โดยผู้วิจยัและ
ที ม ผู้ บ ริ ห า ร
ของ เทศบาล
เ มื อ ง ปู่ เ จ้ า
ส าโรง 
2) จัดเวที
แ ล ก เ ป ลี่ ย น
เรยีนรู ้

เพื่อให้ได้ KPI 
น า ไ ป ใ ช้ กั บ
ห น่ ว ย ง า น
ต่ า ง ๆ  ข อ ง
เทศบาล 

ห น่ ว ย ง า น
ต่างๆ น า KPI 
ไปประยุกต์ใช้
เ พื่ อ ก า ห น ด
เป้าหมายแผน
แ ล ะ ป ฏิ บั ต ิ
เ พื่ อ พั ฒ น า
ผ ล ง า น ใ ห้ มี
ประสทิธภิาพดี
ยิง่ขึน้ 

ต.ค. 58 – 
ม.ค. 59 

ที ม ผู้ วิ จ ั ย
ป ร ะ เ มิ น ผ ล
แ ผ น พั ฒ น า
เทศบาลเมอืงปู่

เจ้าสมิงพราย 
ป ร ะ จ า ปี
ง บ ป ร ะ ม าณ 
2558 

 
ขัน้ตอนท่ี 5 ด าเนินการตามแผนปฏิบติัการการจดัการความรู้ และติดตามผลการด าเนินงาน 
 ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการการจดัการความรู้ และติดตามผลการด าเนินงาน เพื่อให้
แผนปฏบิตัิการการจดัการความรู้บรรลุเป้าหมายตามตวัชี้วดั โดยแบ่งการติดตามผลการด าเนินงาน
ออกเป็น 2 ระยะ คอื ระยะที ่1 ช่วงเวลา ส.ค. 58 - 31 ม.ค. 59 และ ระยะที ่2 ช่วงเวลา 1 ก.พ. 59 – 31 
ก.ค. 59 ของรอบปีการศกึษา 
 
ขัน้ตอนท่ี 6 น าผลการด าเนินงานมาใช้ในการปรบัปรงุแผนการจดัการความรู้ในปีถดัไป 
 เมื่อสิ้นสุดรอบปีการศกึษากรรมการการจดัการความรูน้ าผลการด าเนินงานตามแผนปฏบิตักิาร
การจดัความรูม้าทบทวน เพื่อท าการคดัเลอืกและก าหนดขอบเขตการจดัการความรู ้พรอ้มทัง้แก้ไขและ
ปรบัปรงุแผนการจดัการความรูใ้นรอบปีการศกึษาถดัไป 
 
 
 


